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1. |SANAL SUNUCU SISTEMI VE LISANSI 1 Adet
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1. Fiyatlara sigorta, harg v.s. tim vergiler ve her tirlu gider kalemi dahildir. )
2. Fiyatlara montaj, isgilik ve nakliye dahildir. KDV harigtir. TEKLIF VEREN
(Kase - Imza)

3. S0z konusu alimin (hizmet/mal/yapim) tamaminin veya bir kisminin zamaninda teslim edilmemesi
durumunda yapilan dogrudan temin isinin idarenizce tek tarafli olarak iptal edilmesini kabul ve taahhut

ediyorum.
Yukarida cins, miktar, 6zellik ve sartlari yazili isi Teknik Sartnameye uygun olarak belirttigim
fiyatla vermeyi taahhit ederim. .......... T /202....

- Teklif verme siliresi 22.09.2025 15:00:00 'ne kadardir.

- Is bu Teklif Mektubu 1 satirdan olugsmaktadir.
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SANAL SUNUCU SISTEMI VE LISANSI TEKNiK SARTNAMESi

iSIN KONUSU:

Belediyenin ihtiya¢ duydugu bilisim hizmetlerinin guvenli, kesintisiz ve yilksek performansla
yurltulmesini saglamak amaciyla sanal sunucu hizmeti ve lisansi temin edilecektir. Sunucular,
kurumun mevcut ve gelecekteki yazilim/uygulama projelerini barindirmak amaciyla kullanilacaktir.

iSIN TANIMI: Belediyenin bilgi islem altyapisinin giiclendiriimesi amaciyla, yiiksek erisilebilirlik ve veri
guvenligi esas alinarak sanal sunucu ve lisans hizmeti alinacaktir. Hizmet, kurumun operasyonel
sureglerinde ihtiyag duyulan yazihm ve uygulamalarin kesintisiz ¢alismasini destekleyecek sekilde
saglanacaktir.

IDARE: Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi
YUKLENICI: Sanal sunucu ve lisans temin edecek firma
GENEL HUKUMLER

1. Bu sartnamede belirtilen ozellik(ler)/yetenek(ler) asgari diizeyi belirlemektedir. Teklif
edilecek iriin(ler) sartnamenin aleyhinde (6zellik veya yetenegin durumuna gore; daha az,
daha yavas, daha koti, daha geg, daha erken vb.) olamaz.

2. is bu sartnamede tanimlanan hiikiimler arasinda yorum farklliklarinda taraflarca
olusturulacak teknik komisyonun karari esas alinacaktir. Komisyon uzlasamazsa, Idarenin
yorumu gecerli sayilir. Ancak yiklenici bu yorumun yazili gerekcesini talep edebilir.

3. YUKLENICI bu gercevede edinecegi IDARE'ye ait bilgileri, yaziim kaliplarini, sistem altyapi
bilgilerini, ag topolojilerini, dosya vb. iDARE'ye ait bilgileri baska hicbir gercek veya tiizel
kisi(ler) ile paylasmayacagini taahhiit eder.” Yiiklenici, idare’ye ait gizli bilgileri ii¢linci
sahislara agiklamayacaktir. Ancak yasal yukimliliikler veya alt yiklenici kullanimi gibi
durumlarda, idare'nin 6n yazili izni alinarak paylasim yapilabilir.

4. Bu sartnamede belirtilmeyen, ancak cihaz ve/veya ekipmanlarin kullaniimasi ve bu teknik
sartnamede istenilen is ve islemlerin yapilabilmesi icin gereken ilave fonksiyon, modiil ve
aksesuarlar varsa ekipmanlarla birlikte verilecektir. idare bunlar icin ayrica bir bedel
O0demeyecektir.

5. Uriin(ler), uygulamaya ve/veya kullanima alindigi zaman iDARE’nin mevcut isletim ve alt
sistemlerinin g¢alismasini bozacak ve/veya degisiklik yapilmasini gerektirecek islemlere neden
olmayarak; idarenin teknik personelinin belirleyecegi yerde satici tarafindan kurulumu
yapildiktan sonra teslim edilecektir.

6. YUKLENICI bu is kapsaminda alacag bilgi, belge ve dokiimanlari baska herhangi bir iste
kullanmamayi taahhiit eder. Ugiincii kisilere karsi gizliligin korunmasindan YUKLENICi
sorumludur.

7. YUKLENICI, teklif 6ncesinde gerekli &n calismasini yaparak isin niteligi, evsafi ve detaylarina
vakif olmakla miikelleftir.

8. Yiklenici sartnameye uysa dahi teklifinin aleyhinde triin teslim edemez.

9. idare tarafindan isin kabulii yapildiktan sonra 1 (bir) yil iicretsiz bakim hizmeti/teknik destek
hizmeti verilecektir. Bakim kapsaminda uzaktan erisim ile destek verilebilmelidirﬂ#‘



10. Uzaktan ariza veya problem giderilemedigi takdirde yiiklenici en ge¢ 24 saat icerisinde
mudahale etmelidir.” uzaktan giderilemeyen arizalar icin yiiklenici, bildirimin ardindan
maksimum 24 saat iginde uzman personelini ydnlendirmelidir. Miidahale siireleri bakim
sozlesmesi kapsaminda tanimlanacak SLA diizeylerine gére izlenecektir.

11. Sozlesme siresince kullanicilarin talep ve sikayetlerinin iletilebilecegi 1 (bir) yillik telefon
destegi yiklenici tarafindan iicretsiz karsilanacaktir. Yiklenici, kullanicilarinin taleplerini e-
posta iletimi olarak da alabilmelidir ve bu islem igin idareye bir e-posta adresi sunacaktir.

1. SANAL SUNUCU SISTEMIi TEKNiK OZELLIKLERi
1.1 Sanal sunucunun sistemi Almalinux 9 6zelliginde olmalidir.

1.2 Sanal sunucu da CPU Core en az 10 adet olmalidir.

1.3 Sanal sunucuda Ram en az 16 GB olmalidir.

1.4 Sanal sunucuda disk alani en az 200 GB olmalidir.

1.5 Sanal sunucuda aylik trafik en az 10 TB olmalidir.

1.6 Sanal sunucuda IP en az 1 adet olarak tanimlanmalidir.

1.7 Sanal sunucunun destek seviyesi, SLA seviye 1 diizeyinde olmaldir.
1.8 Sanal sunucu hizmeti 12 (oniki) ay olarak verilecektir.

2. SANAL SUNUCU YAZILIM LISANSI TEKNIK OZELLIKLERI
2.1 Sunucu yazihm lisansinda en fazla 50 (elli) hosting olarak agilabilmelidir.

2.2 Sunucu yazilim lisansinda Add-on domain limitinin olmamasi gerekmektedir.
2.3 Sunucu yazilim lisansinin iicretsiz olarak yiiklenmesi gerekmektedir.
2.4 Sanal sunucu lisans hizmeti, 12 (oniki) ay olarak verilecektir.
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M. Fatih
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SANAL SUNUCU SISTEMI VE LiSANSI HIZMET ALIM ISINE AiT IDARI SARTNAME

Tekliflerin verilecegi adres: Pasa bagi Mah. Adalet Cad. Buyiksehir Belediyesi Ek hizmet binasi (Ticaret
ve Sanayi odasi giineyi) 2. Kat satin alma birimi no 17/2 - HALILIYE / SANLIURFA
(mail adresi: satinalma@sanliurfa.bel.tr)

TekKliflerin verilecegi son tarih ve saat; 22.09.2025 saat: 15:00

Isin Yapilacagy/Malin teslim edilecegi yer: SANLIURFA

Teklifler ekindeki belgelerin her sayfasi déhil, teklifi veren firma tarafindan iletisim bilgileri de yazilarak kaselenip
imzalandiktan sonra bir zarfa konularak, zarfin yapistirilan yeri kaseli ve imzali, zarfin arka yiiziinde ise isin adi
yazili olacak sekilde 2 ( IKi ) no lu teklif kutusuna atilacaktir.

Mail, faks, posta, kargo v.b sekilde gonderilen tekliflerin sorumlulugu firmalara aittir. Yiiklenici tarafindan

kurumsal mail adresimize satinalma@sanliurfa.bel.tr génderilen teklifler ilan edilen saatte Thale ve Satinalma

Miidirii Sorumlulugunda teklife ¢ikan personel ile birlikte agilacaktir. Tekliflerin agilis saatinde firmalar hazir
bulunabilir.

Son teklif verme tarih ve saatinden sonra gelen teklifler kabul edilmeyecektir.

Dokiimanda (teknik sartname, teklif, proje v.b) degisiklik olmasi1 durumunda o saate kadar teklif verenlerin teklifleri
acilmadan iade edilir.

Son teklif verme tarih ve saatine kadar verilen teklif sayisinin 3’ten az olmasi durumunda, teklif verme tarih ve saati
isin ivediligi gbz oniinde bulundurularak idarece uzatilabilir. O saate kadar teklif verenlerin talep etmesi durumunda
teklifler agilmadan iade edilir.

Firmalar teklif verdiklerinde isin yapilacagi yeri gormiis ve dokiimandaki tiim sartlar1 kabul etmis sayilir.

Idare, tekliflerin incelenmesi, karsilastirilmas: ve degerlendirilmesinde yararlanmak iizere agik olmayan hususlarla
ilgili firmalardan agiklama isteyebilir.

Teklif mektuplarinda teknik sartnamenin eksik veya imzal kaseli olmamasi1 durumunda; teklif sahipleri
takip eden is giinii mesai bitimine kadar eksikliklerini tamamlayacaklardir. Tamamlamayanlarin teklifleri
degerlendirme dis1 birakilacaktir.

Teklif mektuplarini silinebilir kalemler ile dolduran firmalarin teklifleri gecersiz sayilacaktir.

Dijital ortamda gonderilen tekliflerin formati PDF veya JPG olmalidir. Farkli formatlarda veya bulut uygulamalari
tizerinden gonderilen formatlarda sunulan teklifin gériintiilenmemesi durumunda idare sorumlu degildir.

Teklifin, ¢arpim ve toplamlarinda aritmetik hata olmas1 durumunda, Firmanin teklifi red edilecektir, bu farkliliklar
firmanin teklifinde yazili birim fiyatlar esas alinarak idare tarafindan re’sen diizeltilecektir. Yapilan bu diizeltme
sonucu bulunan tutar, firmanin nihai teklif fiyati olarak kabul edilecektir.

En diisiik fiyat: veren firmanin, Kamu fhale Kurumunun yasaklilar listesinde bulunmasi durumunda degerlendirme
dis1 birakilir.

Yiiklenicinin s6zlesmeye gelmemesi, Mal, hizmet ve yapim isini yapmaktan imtina etmesi, Yapim, mal ve hizmet
alimlarimi teknik sartname ve eklerinde yazili sartlarda yerine getirmediginde; idare teklifleri 1 (bir) yi1l boyunca
degerlendirmemekte serbesttir.

Idare verilen teklif tutarlarini yeterli gsrmeyerek yeniden teklif verilmesini isteyebilir.

Idare dogrudan temin isini yapip yapmamakta serbesttir. Firmalar herhangi bir hak iddia edemez.

Ekonomik agidan en avantajli tekliflerin esit olmasi durumunda esit tekliflerden yeniden teklif istenecektir.

ILETiSiM : EMRE HOCAOGLU - 0507 134 71 76
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